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Ofrecer alternativas financieras integrales que
ayuden a la Generacion y Mantenimiento de Fuentes
de Ingresos Corrientes a Microempresarios.

La Iniciativa de los
informales para salir
adelante a través de

actividades creativas y
oportunas, los convierte

en el mejor ejemplo del
perfil emprendedor de un:

“Empresario”




Seremos la primera red nacional de apoyo, gestion y
oferta de servicios financieros integrados y sustentables
con presencia, Impacto y reconocimiento internacional,
que exceda las expectativas del mercado
microempresarial para su desarrollo’.

Somos una Empresa filial del Banco del Pichincha que a través
de la gestion y administracion de servicios financieros
Integrados y sustentables, contribuye al desarrollo del sector
microempresarial. Garantizamos a los accionistas rentabilidad
para nuestra sostenibilidad y progreso a los colaboradores;
medliante la cultura del reconocimiento y la equidad.”




Empresa de Servicios
Financieros Auxiliares

Prospeccion
Promocion
Comercializacion
Evaluacion
Aprobacion
Seguimiento
Recuperacion

Contrato Administracion Sobre
Cartera Vigente — Deducciones
por Deterioro en Calidad

Banco del Pichincha

El
Microempresario
es Cliente del
Activo y Pasivo
de la IFI.

Recibe ingresos
financieros




Recoocimineto
de Costos
operativos y
tecnolégicos
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Unidades socioeconomicas,
administradas por personas R
naturales, de los sectores de "¢ g’
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comercio, produccidn o servicios deli.
area urbana o urbano marginal :

Activos por hasta US$ 20,000

Con un maximo de 10
trabajadores

Capacidad de endeudamiento de
hasta US$ 10.000 concedidos vy
otorgados por CREDIFE
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Abarrotes, Despensas o Tiendas (14%), Venta de Ropa
(11%), Venta Prod. Agricolas (Frutas y Verduras)(8%),
Confeccion de ropa (5%), Panaderias (2%), Carpinterias
(1%), Restaurantes (8%), Rep. Mecanica (2%), Salas de
Belleza ( 2%). Otros (48%). Vendedores de mercado,
Alfareria y Ceramica, Actividades Agricolas y Pecuarias,
etc.
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O Tiendas (viveres y Abarrotes) ® Venta de Ropa

O Venta de Product. Agrioclas 0O Confeccion de Ropa
B Panaderias O Carpinterias

B Restaurantes O Rep. Mecanica

B Salas de Belleza m Otros




Promedio de Plazos Pactados
y Montos Vigentes

COMERCIO |PRODUCCION | SERVICIOS

— Promedio de
monto vigente por
operacion

—e— Promedio de Plazo
Pactado en Meses




Clientes, por género
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FEMENINO Clientes agrupados por rangos de edad
53%
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PERFIL DE CLIENTE

Cligntes, sequn la antigiedad de su negocio Cllentes segtin el entornio en que opera su

hegocio
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NECESIDADES

DEL NEGOCIO
|

v'CAPITAL DE TRABAJO
v'LINEAS DE CREDITO
v'CREDITOS
PARALELOS

v'ACTIVOS FIJOS:
MAQUINARIA'Y EQUIPO
COMPRA,
CONSTRUCCION
REMODELACION DE
LOCALES
COMERCIALES

NECESIDADES
PERSONALES Y
FAMILIARES

CONSUMO VIVIENDA

MICROSEGUROS




v'Crear y mantener actividad “de gran escala” (muchas
operaciones); con un modelo de atencion personalizado,
uno a uno.

v'Establecer con el cliente relaciones continuas de largo
plazo.

v'Metodologia apropiada y permanente contacto en
campo con el cliente

v'Cobertura Geogréafica: Amplia red de oficinas,
accesibles para el microempresario. 41 Agencias y mas
de 50 punto s de atencion




v'Generacidon de economias de escala con el
Banco del Pichincha.

v'Personal adecuado y continuamente
capacitado,en lo técnico y humano. (PIF)

v"Monitoreo y seguimiento continuo de la cartera:
Auditorias Metodoldgicas, Inspecciones de Créedito.
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EVOLUCION DE CARTERA

Evolucion de Cartera Vigente

45.051.460

3.457.472

31-dic- 31-dic- 31-dic- 31-dic- 31-Dic-
2000 2001 2002 2003 2004

—e— Cartera Bruta Vigente




EVOLUCION DE CARTERA

Evolucionl de Operaciones Vigentes

31-dic-2000 31-dic-2001 31-dic-2002 31-dic-2003 31-Dic-2004

—e— No. Total de Operaciones Vigentes




CALIDAD DE CARTERA

Evolucion de morosidad

—e— Monto de la Cartera que presenta mora mayor a 5 dias
—=— Monto de la Cartera que presenta mora mayor a 30 dias




GRACIAS




